
UNSW健康服务
• 共有18位全科医生（GP），2位兼职精神科医生，3位护士，以及1位心理健康护士。

• 可以通过网站预约，或打电话预约：
https://www.student.unsw.edu.au/hsu
扫描二维码，或拨打电话：9385 5425

• 服务是保密的——不会与学术记录挂钩，也不会与学校分享。

• 我们有些医生会讲普通话、粤语、上海话、希腊语和法语。
（每位医生的个人资料都可以在网站上查看）

我们提供哪些服务？

• 健康检查、急性和慢性疾病及受伤处理

• 转诊、抽血、伤口与皮肤检查

• 疫苗接种（如HPV、流感、COVID）及出国旅行相关的医疗建议

• 性健康、避孕、性别问题、孕期护理

• 心理健康、药物与酒精相关问题

与课程教师沟通方式：

• 通过电子邮件和Moodle 论坛联系。

• 教授们都非常友善，所以如果你对课程有任何疑问，不要犹豫，尽管联系他们。

https://www.student.unsw.edu.au/hsu


UNSW Health Service – Where are we? –
CHANGE MAP



澳洲医疗系统的结构

医疗系统由以下部分组成：

• 医生（全科医生和专科医生，如精神科医生、皮肤科
医生）

• 辅助健康专业人员（例如心理学家、营养师、物理治
疗师）

你可以在哪里看医生？

• 社区环境（全科诊所、专科门诊、私人诊室）

• 医院环境（急诊、专科诊所）



新南威尔士大学健康服务计费方法

• 我们为所有 UNSW 学生的预约提供全额医
保报销（Bulk bill）服务。

• 持有海外学生医疗保险（OSHC）的学生，
如果保险公司是Medibank、AHM、Allianz 
或 BUPA，我们可以直接结算（direct bill），
学生无需支付任何费用。

• 如果你的 OSHC 是其他保险公司提供的，
可能需要先自行垫付费用，然后再向保险

公司申请报销。

• 铁剂输注（Iron infusion）：需自费 100 澳
元

• 皮下避孕棒（Implanon）和宫内节育器
（IUD）也提供全额报销服务，学生只需支
付器械本身的费用

• 我们与 Randwick 的 Spectrum Imaging 有
特别合作安排——由健康服务转介的大部分
影像检查项目也享受全额报销（bulk 
billing）。



我如何预约新南威尔士大学健康服务？

• 请通过我们的网站预约：https://www.student.unsw.edu.au/hsu
你将被引导创建一个HOT DOCS 账户，以便进行在线预约。

• 你需要提前预约。我们每天保留少量当天预约名额，也可接待紧急情况的现

场就诊病人，但一般需预约。

• 我们的网站上也列出了你可以就诊的其他全科医生诊所（GP practices）。
• 你的第一针HPV 疫苗需要和全科医生（GP）预约，后续疫苗可以直接预约
护士接种。

• 我们每周设有性传播疾病（STI）门诊，可以直接预约相应医生；或者，你
也可以通过预约任一 GP 来进行性病检查或治疗。

• 所有的全科医生（GP）都可以处理心理健康问题。如需看精神科医生
（Psychiatrist），你需要先通过 GP 获取转诊。不论是我们内部的精神科医
生，还是外部精神科医生，都需要转诊。

https://www.student.unsw.edu.au/hsu
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